
Nota van Inlichtingen 1 behorende bij de aanbesteding Industrieel Reinigen (DIG-17838)
Ref. Nr. Fase Inschrijfronde Vragenronde Onderwerp Vraag Antwoord
1 Inschrijffase 1 1 Programma van Eisen 

paragraaf 2.2.4
Inschrijver leest in de aanbestedingsleidraad dat het contract 
wordt gegund aan 1 partij. In het programma van eisen staat 
‘Indien wordt besloten een reinigingsopdracht uit te laten voeren, 
zal HHR contact opnemen met de Opdrachtnemer en de 
Opdrachtnemer verzoeken om een Offerte uit te brengen.’ 
Betekent dit dat voor alle werkzaamheden separaat offertes 
moeten worden uitgebracht?

Uw aanname is correct, voor ieder  nadere opdracht onder de Raamovereenkomst 
dient een seperate offerte (kostenraming op basis van bouwblokken Zie Bijlage 6 
tab, 5 ingediend te worden. Tevens dient er een werkplan en planning/ datum 
afgegeven te worden.  

Zie PvE (BIjlage 1a) Er worden (2) twee typen Nadere Opdrachten te onderscheiden: 
Planbare Opdrachten en Onvoorziene Correctieve Opdrachten. 
 
Opdrachtnemer maakt op basis van bijlage 4 (lokatieoverzicht en generieke 
frequenties) generieke werkplannen voor planbare opdrachten en maakt deze elke 
kwartaal specifiek voor de in dat kwartaal te reinigen objecten. Indien 
uitgangspunten van objecten ongewijzigd blijven kan een specifiek werkplan 
meerdere keren gebruikt worden.

Voorafgaand aan de uitvoering van de Reinigingswerkzaamheden bij Planbare 
Opdrachten stelt de Opdrachtnemer het Werkplan op en legt dit ter goedkeuring voor 
aan de HHR-coördinator.

2 Inschrijffase 1 1 Bijlage 1 Programma 
van eisen.

In bijlagen 1a geeft de inhoudsopgave meer pagina’s weer dan in 
het bestand staan. Is dit document compleet?

Ja het document is compleet. Zie bijgevoegde versie 2.0 waarin de inhoudsopgave is 
geupdate.

3 Inschrijffase 1 1 Besloten ruimtes Verzorgd Hoogheemraadschap van Rijnland voor de 
werkzaamheden in besloten ruimtes een reddingsplan/team?

Dit is onderdeel van het TRA/Werkplan. Dit dient geborgd te zijn door inzet van het 
juiste en goed opgeleide personeel.

4 Inschrijffase 1 1 Bijlage 6 Bouwblok 
tarievenblad

Is het mogelijk om in de tarievenlijst het transport van de 
afvalstoffen (bouwblok 7) los te benoemen per afvalstroom? 
Hetzelfde als bij de andere bouwblokken. Het is sterkt afhankelijk 
van de hoeveelheid afvalstoffen hoeveel transportkosten er per m³ 
zijn.

Opdrachtgever gaat niet akkoord met uw voorstel.

5 Inschrijffase 1 1 Casus Waar op het terrein zit een wateraansluiting voor de 
reinigingswerkzaamheden uit de casus?

Zie met deze NVI gepubliceerde bijlage voor locatie van wateraansluiting. 
Opdrachtnemer mag nimmer gebruik maken van oppervlakte water of effluent water 
voor reinigingswerkzaamheden. 



6 Inschrijffase 1 1 AWVODI 2018 Inschrijver kent een strikt beleid in zake het verantwoord 
aanvaarden van aansprakelijkheden naar soort en/of bedrag, meer 
specifiek in zake gevolgschade. In dat kader vraagt inschrijver om 
vervanging van artikel 19.3 (met uitzondering van het daarin onder 
a., b. en c. gestelde) door de volgende clausule;

Opdrachtnemer aanvaardt geen ongelimiteerde aansprakelijkheid, 
is niet aansprakelijk voor indirecte schade en/of gevolgschade, 
waaronder begrepen maar niet beperkt tot; schade wegens 
gederfde winst, gemiste kansen of bedrijfsstagnatie en verstrekt 
geen vrijwaringen voor aanspraken van derden. Opdrachtnemer 
beschikt over een aansprakelijkheidsverzekering (AVB) met een 
verzekerd bedrag van EUR 3 mln. als maximum per gebeurtenis 
voor zaak- en/of letselschade en een doorlopende CAR-
verzekering voor zaken specifiek in bewerking (opzichtdekking; het 
onderhanden werk op het terrein opdrachtgever) met een 
verzekerd bedrag van maximaal EUR 5 mln. De totale 
aansprakelijkheid van Opdrachtnemer omvat maximaal het 
bedrag dat in een voorkomend geval daadwerkelijk door betrokken 
verzekeraar(s) wordt uitgekeerd met een maximum van de 
verzekerde bedragen

De aanbestedende partij kan hier niet akkoord meegaan. De in de AWVODI 2018 
artikel 19.3 heft een beperking op, maar houdt niet in dat iedere begrenzing van 
aansprakelijkheid komt te vervallen. De wettelijke beperkingen, waaronder 
causaliteit, toerekening, relativiteit, bewijslastverdeling en schadebeperkingsplicht 
blijven in stand. Daarnaast geldt een hoge drempel van opzet of bewuste 
roekeloosheid. Deze combinatie voorkomt dat artikel 19.3 leidt tot een feitelijk 
onbeperkte aansprakelijkheid.

7 Inschrijffase 1 1 AWVODI 2018 Artikel 24.1 Inschrijver beschikt niet (niet gebruikelijk in haar 
branche) over een beroepsaansprakelijkheidsverzekering, zoals 
de AWVODI vereist in artikel 24.1 onder a. Is het mogelijk dit 
artikellid niet van toepassing te verklaren?

AWVODI 2018 artikel 24.1 Opdrachtnemer heeft zich op een naar verkeersnormen 
binnen de betreffende branche 
passende en gebruikelijke wijze verzekerd en houdt zich ten minste zodanig 
verzekerd voor de 
navolgende risico's:
a. beroepsaansprakelijkheid (risico's die voortvloeien uit Beroepsfouten); en/of
b. bedrijfsaansprakelijkheid (waaronder aansprakelijkheid voor schade toegebracht 
aan 
personen of zaken die eigendom zijn van Opdrachtgever); en/of
c. verlies van en schade aan bedrijfsinventaris (waaronder door brand en diefstal), 
inclusief de zaken die eigendom zijn van Opdrachtgever

Beroepsaansprakelijkheid betreft de aansprakelijkheid voor vermogensschade bij 
opdrachtgevers, veroorzaakt door fouten, nalatigheid of verkeerd advies tijdens de 
uitoefening van uw beroep. Een beroepsaansprakelijkheidsverzekering wordt door 
Opdrachtgever binnen onderhavige aanbesteding niet verlangd.



Aanvulling door Opdrachtgever Aanbestedende Dienst heeft geconstateerd dat in het tarievenblad, tabblad 4 EMVI 
Bouwblok Calculatie in cel D40,D41 en D43 een aantal beschrijvingen van 
bouwblokken niet zijn opgenomen. Als bijlage bij deze Nota van Inlichtingen zal een 
aangepast tarievenblad worden gepubliceerd. 
LET OP! Het bij inschrijving indienen van een verouderd/vervangen tarievenblad 
leidt tot onregelmatig verklaren en daarmee terzijde leggen van uw Inschrijving.

Aanvulling door Opdrachtgever Aanbestedende Dienst heeft geconstateerd dat een foutje is geslopen in de 
toekenning van punten per gunningscriterium. De juiste hoeveelheid punten per 
criterium is: 150 punten voor K1 Casus Voorbezinktank; 150 punten voor K2 Casus 
Influentgemaal; 700 punten prijs. Als bijlage bij deze Nota van Inlichtingen zal een 
aangepaste Inschrijvingsleidraad worden gepubliceerd.


